MEDIEREA FAMILIALA

Medierea familiala s-a nascut in S.U.A. in anii 70. Primele studii au fost facute de
un avocat, J. Cowlson, care, pornind de la tehnicile arbitrajului, a incercat sa reduca
efectele traumatice ale divortului.

0.]. Coogler, avocat in Atlanta, deschide primul centru de mediere privat. El face
medierea cunoscuta lumii prin publicarea in 1978 a cartii intitulata ,,Structura medierii in
divort: o carte pentru mediatorii familiali”. Urmeaza cartea scrisa de J].M. Haznes,
asistent social si profesor de stiinte sociale: ,Medierea divortului: un ghid practic pentru
psihologi si consilieri”.

Statul California a fost primul care a adoptat o lege prin care parintii care se aflau
in conflict privind incredintarea copiilor trebuie sa discute cu un mediator. Recurgerea la
mediere se generalizeaza rapid pe intreg teritoriul S.U.A. si ajunge si in Canada. Aici
insa, medierea familiala nu face obiectul unei legi, deoarece legislativul nu doreste sa-i
confere un caracter obligatoriu, dar introduce aceasta posibilitate prin legea divortului
din 1985.

Medierea a aparut in Franta la finele anilor 80 si se inspird din modelul canadian
prevéz@nd un demers voluntar al participantilor la acest proces.

In 1990, este organizat in Franta primul congres european privind medierea
familiald; acesta reuneste 500 de participanti de 8 nationalitati diferite, precum si 15
profesii diferite.

in Romé&nia, medierea este reglementata prin Legea nr. 192/2006 privind
medierea si organizarea profesiei de mediator. Conform art. 1 alin. 1 din Lege ,Medierea
reprezintd o modalitate facultativd de solutionare a conflictelor pe cale amiabild, cu
ajutorul unei terte persoane specializate in calitate de mediator, in conditii de
neutralitate, impartialitate si confidentialitate”.

La art. 2 sunt enumerate domeniile in care medierea poate fi aplicatda in
Romania: ,partile, persoane fizice sau persoane juridice, pot recurge la mediere in mod
voluntar, inclusiv dupd declansarea unui proces in fata instantelor competente,
convenind sd solutioneze pe aceasta cale orice conflicte in materie civild, comerciala, de
familie, in materie penald, precum si in alte materii”.

Statisticile date publicitatii de Eurostat arata ca familia traditionala europeana nu
mai este ce a fost odata. Institutia casatoriei nu s-a demodat inca, dar varianta
divortului este adoptata mult mai usor decat odinioara. Concret, spun studiile Eurostat,
in 2004, in UE au avut loc in jur de 2,2 milioane de casatorii si aproape un milion de
divorturi.

Recomandarea Comitetului Ministrilor cu privire la medierea familiala promoveaza
utilizarea medierii familiale in calitate de instrument eficient de reglare a conflictelor
familiale; ea stabileste anumite principii avand legatura cu domeniul, organizarea si
procesul medierii, precum si cu statutul acordurilor obtinute prin mediere, cu relatiile
intre mediere si procedurile in fata autoritatilor competente judecatoresti sau altele, cu
promovarea medierii si accesul la mediere.

Rezultatele cercetarilor privind folosirea medierii si experientele mai multor tari in
acest domeniu demonstreaza faptul ca recurgerea la medierea familiala ar putea:
sa imbunatdteascd comunicarea intre membrii familiei;
sa reduca proportiile conflictului dintre partile aflate in litigiu;
sa conduca la o rezolvare amiabil3;
sa asigure continuitatea legaturilor dintre parinti si copii;
sa contribuie la reducerea costurilor economice si sociale produse de separare
sau divort, atat pentru parti, cat si pentru State;

X sa reduca perioada de timp necesara solutionarii conflictului;

XX xR X



Medierea familiald poate fi aplicatd in orice litigiu dintre membrii aceleiasi familii
intre care exista legaturi de sange sau prin casatorie, precum si a celor intre care exista
sau au existat legaturi de familie, asa cum prevede legislatia nationala.

Medierea internationald poate fi consideratd o metodda adecvatd ce permite
parintilor sd organizeze sau sa reorganizeze custodia si dreptul la vizitd, sau sa rezolve
neintelegerile aparute ulterior hotdrarilor care privesc aceste chestiuni. Cu toate acestea,
in eventualitatea indepartarii sau a retinerii copilului impotriva legii, nu trebuie sa se
recurga la medierea internationald, daca acest lucru va intérzia returnarea rapida a
copilului.

Avand 1n vedere natura deosebita a medierii internationale, mediatorii
internationali trebuie sa fie instruiti special in acest scop.

Medierea familiala nu este un remediu universal care permite rezolvarea tuturor
problemelor familiale evitand astfel supraincarcarea jurisdictiilor competente pentru
litigiile familiale (adica divortul, supravegherea si dreptul la vizitd, pensia alimentar3,
partajul bunurilor, succesiunea etc).

Este important a se evita ca medierea in justitie sa nu devina calea rapida si mai
putin costisitoare care va fi rezervata celor care nu pot plati justitia clasicd; medierea in
justitie nu trebuie sa devina justitia celor saraci. Ei evoca, de asemenea, dificultatile
mediatorilor de a dezvalui, chiar de a redresa dezechilibrele puterilor dintre parti, in
special in contextul violentelor domestice sau altor agresiuni conjugale.

Egalitatea sexelor trebuie sd fie garantata in medierea familiala la fel ca si in
sistemele de justitie familiald in general. In orice mediere familiald, este convenabil sa
se supravegheze ca nici barbatul, nici femeia sa nu se afle pe pozitie de inferioritate din
cauza unei inegalitdti de putere — fie ca aceasta se datoreaza violentelor suportate de
una din parti, incapacitatii sale de a-si prezenta clar punctul de vedere (spre exemplu,
din cauza problemelor de toxicomanie, alcoolism sau sanatate mintala), pozitia sa
dezavantajata pe plan afectiv sau financiar (spre exemplu, din cauza ca se ocupd de
copii si nu a lucrat in afara familiei). Atunci cand, din cauza unui astfel de dezechilibru de
puteri, medierea familiala duce la un acord in mod vadit inechitabil, el nu trebuie sa fie
garantat de mediator, nici aprobat de un judecator.

Primul scop al medierii nu este de a usura activitatea instantelor judecatoresti, ci
de a restabili, cu ajutorul unui profesionist instruit pentru mediere, comunicarea redusa
intre parti.

Medierea se desfasoara, atat la initiativa proprie si voluntara a parintilor care se
adreseaza unui mediator profesionist cu ajutorul caruia ei sa hotarascd impreuna un
proiect de viata, durabil pentru ei si pentru copii lor, cat si la sugestia instantelor de
judecata.

Medierea familiala este un dialog desfasurat intr-o atmosfera pasnica, menit sa
infrunte si sa rezolve conflictele chiar in momentul despartirii, restabilind o comunicare
intre parti.

Medierea familiala este o modalitate prin care cuplurile care se despart sau care
s-au despartit deja pot alege sa infrunte si sa-si rezolve conflictele, in scopul ajungerii la
un acord care sa corespunda nevoilor fiecarui membru al familiei, intr-un mod avantajos
pentru toti, astfel incat toate partile sa castige si niciuna sa nu piarda.

Ce nu este medierea familiala?

- nu este terapie de cuplu sau familiala.

- nu este consultanta juridica.

- nu impune acorduri care sa nu fie hotarate de persoanele implicate.

La medierea familiala se poate apela:

4 Inainte de inceperea procesului de divort;
v In timpul divortului.
4 Dupa divort in cazul in care este necesara revizuirea intelegerilor precedente.

In momentul de criza pe care il reprezinta despartirea, copiii resimt tristete,
durere, frica, sentimentul de pierdere, vina, fantezii de reimpacare, manie, senzatii de
singuratate, dificultati in raporturile cu parintii, dar si cu ceilalti oameni. Sunt fenomene
normale, temporare, legate in mod firesc de despartire si destinate sa se rezolve in
timp, daca parintii sunt in masura sa protejeze copiii de aspectele conflictuale cele mai
incrancenate, garantandu-le posibilitatea mentinerii unui raport apropiat cu ambii
parinti, evitdnd a-i folosi ca un instrument de lupta in conflict.

Dar copilul nu este singurul care suferd; si parintii risca sa ramana incarcerati
intr-o situatie dramatica pentru ca, fiind legati afectiv de propriii copii, se gasesc in
dificultatea de a nu se intelege, de a nu colabora pentru bunastarea lor.
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Medierea familiala isi propune sa mentind ambele parti responsabile, evitand
notiunea de victorie a unei parti sau a alteia si comparatia dintre parinti "buni" si parinti
"rai".

In cadrul procesului de mediere se pot rezolva de asemenea si problemele privind
impartirea bunurilor comune, evitdnd procesele lungi si costisitoare, financiar si
emotional, spre binele parintilor si al copiilor.

Medierea familiald nu trebuie sa aiba niciodata loc la domiciliul partilor sau al
mediatorului.

In cadrul medierii se ofera:

- Un loc neutru de intalnire.

-Un specialist care ajuta partile sa gaseasca propria cale de intelegere, cea mai
satisfacatoare pentru ei si pentru copiii lor.

-Timpul necesar pentru a ajunge la o intelegere.

-Confidentialitate.

Idealul ar fi ca partile sa apeleze la mediere inainte de inceperea procesului de
divort, dar medierea se dovedeste in egalda masura eficace si ulterior acestui moment.

Medierea in cazurile de violenta in familie este prevazuta de Legea nr. 217/2003.

Cazurile de violenta in familie pot fi supuse medierii la cererea partilor.
Persoanele cu atributii in instrumentarea unui caz de violenta in familie vor indruma
partile in acest sens.

Prevenirea situatiilor conflictuale si medierea intre membrii familiei se realizeaza
prin intermediul consiliului de familie sau de catre mediatori autorizati.

Consiliul de familie este format din membrii familiei care au capacitate deplina de
exercitiu, conform legii. Nu pot exercita calitatea de membru al consiliului de familie cei
care, potrivit legii, sunt in executarea unei pedepse sau masuri privative de libertate ori
care, pentru a participa la lucrarile consiliului de familie, ar trebui sa incalce interdictia
de a parasi localitatea.

In consiliul de familie participa si tutorii, pentru membrul de familie pe care il
reprezinta.

Intrunirea consiliului de familie se poate face la propunerea unuia dintre membrii
acestuia sau a asistentului familial.

Daca doresti ca fostul partener sa nu-ti cunoasca actuala adresa si numarul de
telefon, deoarece a fost violent si te temi pentru securitatea ta si a copiilor, este bine sa
fi comunici acest aspect mediatorului. Acesta poate stabili si locuri separate pentru
asteptare astfel incat partile sa nu se intalneasca inaintea medierii. Medierea familiala
este pentru toate tipurile de persoane: casatorite si necasatorite, tineri si batrani, cu sau
fara copii, bunici, parinti vitregi si chiar copii, dar este, in principal, pentru parintii a
caror casnicie a luat sfarsit. Nu este pentru a-i ajuta sa se impace.

In Anglia medierile care au loc in interesul copiilor sunt gratis sau au un cost
scazut care depinde de venitul partilor. Cele privind finantele si impartirea proprietatilor
se taxeaza.

Ce se poate media:
contactele parintilor cu copiii,
locuinta copiilor;
comunicarea;
suportul financiar;
petrecerea vacantelor si sarbatorilor;
impartirea proprietatilor;
e impartirea lucrurilor pe care le poseda;
® pensia;
¢ datoriile;
e cine are grija de rudele in varsta;
e educatia copiilor.

Timpul mediu alocat medierii este de 4-5 sedinte si depinde de circumstantele
individuale, de numarul si complexitatea problemelor care trebuie rezolvate si de
flexibilitatea partilor privind zilele de intéalnire.

Intrebarile obisnuite sunt:

- Cu cine vor locui copiii?

- Cine va decide in privinta vietii de zi cu zi?

- Cand isi va petrece timpul cu ei si celalalt parinte?

- Cu céti bani va contribui fiecare parinte la cresterea lor?
- Cine va plati facturile?



- Cine va sta in casa familiala?

- Cum se va imparti totul?

- Dar conturile bancare?

- Un sot va continua sa-I intretind pe celalalt dupa casatorie? Daca da, pentru cat timp?

Oricare dintre soti poate parasi medierea, in orice moment, daca i se pare ca nu
da rezultate.

Mediatorul nu ia locul avocatului, iar partile sunt incurajate sa angajeze un avocat
cu care sa parcurga intelegerea finala inainte de a o semna.

Cateodata, oamenii vorbesc, dar nu se inteleg complet unii pe altii. Este posibil sa
nu cunoasca anumite lucruri sau sa le vada diferit. Mediatorul va reformula informatia
astfel incat ea sa fie transmisa corect si inteleasa.

_ Exista cateva reguli de baza in mediere:
= Incercati sa nu va intrerupeti unul pe celdlalt, ascultati punctul de vedere al fostului
partener - mediatorul se va asigura ca va exprimati amandoi punctul de vedere;
= Este normal sa fiti furiosi, dar asta nu inseamna sa incepeti sa tipati, sa injurati sau
sa va insultati reciproc;
= Daca deveniti stresat, puteti sa-i spuneti mediatorului si sa obtineti o pauza de
cateva minute pentru a va calma.

in ceea ce priveste participarea copiilor in cadrul medierii familiale, mediatorii nu
au un punct de vedere comun; totusi, ei respecta o regula fundamentala: copilul trebuie
ferit de toate situatiile care I-ar confrunta cu decizii ce nu au fost asumate de ambii
parinti. Introducerea sa in procesul de mediere presupune ca parintii au convenit deja
asupra organizarii vietii dupa divort si asupra consecintelor acestuia. Aceasta insemna ca
minorul poate fi prezent la finalul medierii, pentru a-si asculta parintii care ii prezinta
deciziile luate. Astfel, copilul nu poate orienta deciziile parintilor, dar le furnizeaza
informatii suplimentare, de exemplu privind optiunea scolard sau petrecerea timpului
liber.

Mediatorul trebuie sa acorde o atentie sporita bundstarii si interesului superior al
copilului, trebuie sa incurajeze parintii sa se concentreze asupra nevoilor copilului si
trebuie sa le reaminteasca parintilor faptul ca principala lor responsabilitate este de a
asigura bunastarea copiilor lor, precum si necesitatea de a-si informa si consulta copiii in
acest sens;

Unii mediatori sunt special pregatiti pentru a se consulta cu copiii mai mari. Pot
face asta doar dacd ambele parti sunt de acord si copilul se simte in largul lui in
prezenta mediatorului. Aceasta insemna cd minorul se va intédlni cu mediatorul si va
vorbi cu el despre aranjamentele propuse. Copii se simt adesea fara putere, lasati pe
dinafara, atunci cand parintii se cearta pentru ei. Participarea in acest fel la procesul de
mediere ii poate ajuta.

Sunt cateva intrebari pe care ar trebui sa ti le adresezi cand te gandesti la copii:

Cat de mult inteleg ei?

Ce ar trebui sa le spunem?

Cum va reactiona fiecare la planurile pe care noi le discutam?

De ce are nevoie fiecare copil?

Ce vrea fiecare copil?

Este posibil sa fi auzit cd medierea nu este asa de stresanta ca un proces in

instantd. Acest lucru nu este tocmai adevarat - medierea este stresantd in alt mod. Nu
este atat de formalizatd precum instanta, dar poate fi stresant sa vorbesti fata in fata cu
fostul partener atunci cadnd inca ai resentimente privind despartirea. In situatia in care
nu puteti sa stati in aceeasi camera cu fostul partener, unii mediatori pot oferi mediere
cu partile aflate in camere diferite, el urmand sa se deplaseze dintr-o camera in alta.

La finalul medierii, nu ar trebui sa simtiti ca existd un ,castigator” si un
»pierzator”, ci ca ati ajuns la un aranjament pentru viitor pe care amandoi puteti sa-|
respectat;i.
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Studii de caz

Cazul 1.

Lucrurile au inceput sa devind si mai dificile cadnd Chris s-a mutat din locuinta
familiala in apartamentul iubitei sale. Chris si sotia sa Elaine au fost de acord ca relatia
lor se terminase dar discutiile privind timpul petrecut cu copii au escaladat atat de mult
incat acestia au devenit clar afectati de conflict. Matthew in varsta de 7 ani devenise
obraznic la scoala si deranja orele iar Claire in varstda de 4 ani nu putea sa doarma
noaptea. Avocatul lui Chris a sugerat medierea ca o posibild solutie.

Desi Elaine a fost sceptica la inceput, a acceptat medierea ca o modalitate de
rezolvare a impasului. Mediatorul lor, Jen, i-a ajutat sa inteleaga pozitia fiecaruia precum
si nevoile copiilor. Dupa 3 sedinte de mediere au reusit sd ajunga la o solutie amiabil3,
urmand ca dupa 6 luni sa revada programul de vizite. ,Copiii sunt in mod cert mai fericiti
si mai linistiti iar eu si Chris nu mai sarim unul la gatul celuilalt de fiecare data cand
suna” spune Elaine.

Cazul 2.
Povestea lui Sue

Eram cu Dave de aproape 15 ani si aveam impreuna 3 copii cand ne-am separat.
Suspectam ca are o aventura si intr-o noapte a recunoscut si a plecat. In urmatoarele
saptdmani ne-am certat mult, mai ales in privinta copiilor. Imi era frica sa nu-i pierd asa
ca am apelat la un avocat. In timp ce-l asteptam am vazut o reclama la mediere. Nu
auzisem finainte de asa ceva dar avocatul mi-a explicat cd era pentru cupluri care
divortau si aveau nevoie de cineva care sa le ajute sa-si reglementeze lucrurile pentru
viitor. M-am indoit ca ar avea efect, mai ales ca eram stresata de ideea de a fi in aceeasi
incdpere cu el. Nu eram sigurd ca as putea sa dau ochii cu el pentru ca inca ma simteam
ranitd. Avocatul mi-a explicat cd pot sa ma intalnesc cu mediatorul inainte. Am fost
surprinsa cand Dave a acceptat medierea. Intalnirile au fost dificile la inceput. De fiecare
datd cénd unul dintre noi spunea ceva celdlalt sarea la gatul lui dar mediatorul ne
reamintea ca facem asta de dragul copiilor. Chiar si atunci cand eram suparata pe Dave
pentru ceea ce-mi facuse stiam ca este un tata foarte bun. Am avut nevoie de 6 sedinte
ca sa ajungem la o intelegere. Copii stau cu mine si dorm la Dave 2 nopti pe saptamana
iar in saptamana urmatoare stau in week-end. Am stabilit si cum sa impartim chiria si
banii pentru copii. A fost mai bine decat puteam sa sper.
Povestea lui Dave

Am fost cu Sue foarte mult timp dar de cadnd s-au nascut copiii nu mai aveam
timp unul pentru celdlalt. Am inceput sa ma vad cu cineva de la munca si pentru ca ma
simteam vinovat i-am spus. Dupa ce m-am mutat de fiecare data cand sunam sa
vorbesc cu copii imi trantea telefonul. Dupa cateva saptamani am primit un telefon de la
un mediator. Mi-a spus ca Sue I-a contactat si ca doreste medierea. Am fost suspicios la
inceput. Am decis ca nu aveam nimic de pierdut asa ca am mers la mediere. Zece zile
mai tarziu am avut prima noastrd sesiune. A fost dificild. La capatul acestei sesiuni am
decis ca pot sa-i vad pe copii doua seri pe saptamana inainte de culcare si in week-end.
Am stabilit o altd sesiune peste 3 saptamani ca sa vedem cum decurg lucrurile si sa
fmpartim banii si apartamentul.

Nu am crezut ca voi putea sa discut cu Sue dar mediatorul ne-a ajutat sa
realizam ca desi nu mai suntem impreund o sa continudm sa fim parinti pentru
totdeauna.

Cazul 3.

Am stiut de la inceput ca va fi imposibil sa cadem de acord in ceea ce-i priveste
pe copii. Rabi dorea sa ii ia la Bradford astfel incat mama si surorile lui sa aiba grija de
ei. Numai ca eu am avut intotdeauna grija de fete si locuiam in Hazes de 2 ani. Fetele
mele aveau prieteni aici. Am considerat cd nu trebuie sa fie rupte de scoald si prieteni
dupa ce trecusera prin atatea din cauza divortului.

Am incercat medierea dar el a venit cu mama lui. Mediatorul nu a ldsat-o in
camera dar a asteptat la receptie si Rabi nu a facut nici un compromis, nu indraznea cu
mama afara.

Dupa ce medierea a esuat, a mers in instanta si a cerut ca fetele sa locuiasca cu
el. Judecatorul a sugerat mediere. I-am spus ca da, dar fara succes. Judecatorul a cerut
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o investigatie din partea Protectiei copilului si a familiei. O reprezentanta a serviciului a
venit in vizitd, a vorbit cu mine si cu fetele, a fost la scoala, a vorbit si cu Rabi, cu mama
si cu surorile lui. Cateva luni mai tarziu avocatul mi-a spus ca in raport se recomanda ca
fetele sd locuiasca cu mine si sa-si petreaca cel putin 2 sarbatori pe an cu tatal si familia
lui. In instantd judecatorul a fost de acord cu recomandarea si a sugerat medierea
pentru a stabili sarbatorile. Sper ca Rabi va veni fara mama sa de aceasta datd, spune
Sahla.

ALEXE ILEANA

BIBLIOGRAFIE:
v Legea nr. 192/2006 privind medierea si organizarea profesiei de mediator
publicata in Monitorul Oficial nr. 441 din 22 mai 2006;
v Decretul nr. 738/2006 pentru promulgarea Legii privind medierea si organizarea
profesiei de mediator publicat in Monitorul Oficial nr. 441 din 22 mai 2006;
v Hotdrdrea nr. 5/2007 pentru aprobarea regulamentului de organizare si
functionare a consiliului de mediere publicata in Monitorul Oficial nr. 505 din 27 iulie
2007;
v Hotdrdrea nr. 12/2007 pentru aprobarea standardului de formare a mediatorului
publicata in Monitorul Oficial nr. 713 din 22 octombrie 2007;
4 Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, cu
modificarile si completarile ulterioare publicatd in Monitorul Oficial nr. 367 din 29 mai
2003;
v Conventie asupra relatiilor personale privind copii, Strasbourg, 15.05.2003;
v Recomandarea 1639 (2003) 1 a Comitetului Ministrilor privind Medierea familiala si
egalitatea sexelor;
v Recomandarea Nr. (98) 1 a Comitetului Ministrilor Catre Statele Membre;
4 Medierea conflictelor, autor Nicolae Voiculescu, editura Universitatii Titu Maiorescu,
Bucuresti 2007;
Eficienta si echitatea justitiei, autor Cristi Danilet, noiembrie 2006
http://www.mediere.ro/
http://www.euractiv.ro/uniunea-europeana
http://www.familymediationscotland.org.uk/
http://mediationcentre.com/
http://www.mediation-familiale.org
http://www.familymediationhelpline.co.uk

AN NN N NN



